flixy vous permet
de profiter d’'une

assurance annulation
& interruption de séjour
avec ou sans motif.

DE QUOI RESERVER
VOS VACANCES
EN TOUTE SERENITE !

Offre Confort Offre Premium

Tout événement
Evénements imprévisible ou indépendant
couverts de la volonté du client

I’empéchant de partir

Toute cause (volonté du
client de ne plus partir,
quelle que soit la raison)

Raisons médicales,
raisons personnelles,
professionnelles, etc...

Exemples

Tout événement
d’événements

Annulation jusqu’au jour de
larrivée et interruption de
séjour pendant le séjour

Annulation jusqu’au jour
de l'arrivée

Garanties
couvertes

Tous les justificatifs
en lien avec votre
motif d’annulation ou
d’interruption de séjour

Justificatifs

5000 € 5000 €

« Motif médical : 30€

! Franchise unique de 30 %
« Autres motifs : 20 %

Franchise
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Quelles sont les différentes raisons
d’annulation ou d’interruption :

MEDICALES PERSONNELLES

maladie ou accident grave, convocation (juridique,
déces, contre-indication demande d’adoption),

meédicale, vaccination examen de rattrapage, etc.

ou complications, etc.

Quelle procédure suivre
en cas d’annulation ou d’interruption ?

AVERTISSEZ DECLAREZ

votre lieu de réservation votre annulation ou
de votre désistement, interruption de séjour :

retard ou interruption > En ligne : help.neat.eu

> Par mail : sinistre@neat.eu

suppression et/ou
modification des congés
payeés, licenciement
économique, nouvel
emploi, etc.

en 48h aprés réception
de votre dossier !

Pour en savoir pl retrouvez toutes les informati
r https://help.neat.eu/support/home
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sous le numéro 913 676 581, et auprés de I'ORIAS sous le numéro 22004644.




